
Активация услуги «Установка и настройка пакета программ» 

    1. Для активации услуги необходимо  обратиться по телефонам 

      8 (495) 150-25-35 (звонок из Москвы) или 

      8 (800) 333-46-67 (бесплатный номер по России)  

      и продиктовать промо-код, указанный выше. 

      Для активации услуги через интернет,  необходимо зайти на сайт  https://sddhelp.ru/activate/, 

заполнить поля  «Код услуги», «ФИО», «E-mail», «Телефон»   и нажать кнопку «Активировать». 

    2. Срок активации промо-кода: 6 месяцев,  не считая дня покупки. 

    3. Услуга не предназначена для продажи  и активации за пределами РФ. 

    ---------------------------------------- 

    Пределы и объем оказания услуги: 

    1. Скачивание программных продуктов   с официального сайта производителя; 

    2. Удаление сторонних продуктов, которые  могут помешать установке; 

    3. Установка и активация продуктов; 

    4. Обновление продуктов до актуальной  версии; 

    5. Настройка продуктов в зависимости  от потребностей пользователя. 

    ---------------------------------------- 

    Технические требования и прочие условия  для оказания услуги: 

    1. Услуга оказывается только при наличии  стабильного подключения к интернету,  

    минимальная скорость интернета   для оказания услуги - 512 кб/сек; 

    2. На устройстве пользователя должна использоваться одна из следующих  операционных 

систем: Microsoft XP Windows  (SP3) или выше, Mac OS X 10.7 (Lion) или выше; 

    3. Для оказания услуги пользователю  необходимо установить программу  TeamViewer 

(https://www.teamviewer.com/ru/)  для удаленного доступа  к устройству; 

    4. Услуга оказывается ежедневно  и круглосуточно (кроме первого января). 

    ---------------------------------------- 

    Страна-изготовитель: Россия 

    Услугу предоставляет: ООО «Диджитал Трейд» 

    Адрес изготовителя: 115280, г. Москва,  

    ул. Ленинская Слобода, д. 26, телефон:  

    +7 (495) 981-01-57 (звонок из Москвы) или 

    8-800-200-01-57 (бесплатный номер по России), 

    https://sddhelp.ru/. 

https://www.teamviewer.com/ru/


    ---------------------------------------- 

    Все продажи являются окончательными.    Средства, уплаченные за уникальный код 

    активации продукта, возврату не подлежат. 

    Замена кода активации продукта невозможна. 


