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Óâàæàåìàÿ ïîêóïàòåëüíèöà, óâàæàåìûé ïîêóïàòåëü !
Ïîæàëóéñòà, ïðî÷èòàéòå âíèìàòåëüíî íàñòîÿùóþ “Èíñòðóêöèÿ ïî 

ýêñïëóàòàöèè”.

Ïðåæäå âñåãî îáðàòèòå, ïîæàëóéñòà, âíèìàíèå íà ðàçäåë “Óêàçàíèÿ ïî 

òåõíèêå áåçîïàñíîñòè” íà ïåðâûõ ñòðàíèöàõö Ïîæàëóéñòà, ñîõðàíèòå 

ýòó “Èíñòðóêöèÿ” äëÿ òîãî, ÷òîáû â äàëüíåéøåì ê íåé ïðè 

íåîáõîäèìîñòè îáðàùàòüñÿ. Åñëè ïðèáîð ïåðåéäåò ê äðóãîìó õîçÿèíó, 

ïåðåäàéòå åìó, ïîæàëóéñòà, òàêæå è ýòó “Èíñòðóêöèÿ”.

Ñëåäóþùèå ñèìâîëû ïîìîãóò Âàì ïðè ÷òåíèè “Èíñòðóêöèè”:

1 Óêàçàíèÿ ïî òåõíèêå áåçîïàñíîñòè

Ïðåäóïðåæäåíèå: ïðèìå÷àíèÿ, âàæíûå äëÿ Âàøåé áåçîïàñíîñòè èëè 

äëÿ ðàáîòû ïðèáîðà.

Âíèìàíèå! ïðèìå÷àíèÿ, ïîìîãàþùèå èçáåæàòü ïîâðåæäåíèé ïðèáîðà.

3 Ïðàêòè÷åñêèå ñîâåòû è ðåêîìåíäàöèè

2 Èíôîðìàöèÿ ïî ýêîëîãè÷íîìó èñïîëüçîâàíèþ ïðèáîðà

1. Ýòè öèôðû âåäóò Âàñ øàã çà øàãîì ïðè îáñëóæèâàíèè ïðèáîðà.

2. ...

3. ...

Íàïå÷àòàíî íà áóìàãå, èçãîòîâëåííîé ñ ó÷åòîì ýêîëîãè÷åñêèõ 

òðåáîâàíèé. 

Îò ýêîëîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ ê ýêîëîãè÷åñêèì ïîñòóïêàì... 
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Èíñòðóêöèÿ ïî ýêñïëóàòàöèè

1 Òåõíèêà áåçîïàñíîñòè

Òåõíèêà áåçîïàñíîñòè â îáðàùåíèè ñ äàííûì ïðèáîðîì ñîîòâåòñòâóåò 

ïðèíÿòûì ïðàâèëàì òåõíèêè áåçîïàñíîñòè â îáðàùåíèè ñ 

ýëåêòðîïðèáîðàìè. Îäíàêî ìû ñ÷èòàåì, ÷òî, áóäó÷è èçãîòîâèòåëåì 

äàííîãî îáîðóäîâàíèÿ, ìû äîëæíû äîïîëíèòåëüíî îçíàêîìèòü Âàñ ñî 

ñëåäóþùèìè óêàçàíèÿìè ïî òåõíèêå áåçîïàñíîñòè.

Ýëåêòðîáåçîïàñíîñòü

• Ìîíòàæ è ïîäêëþ÷åíèå íîâîãî ïðèáîðà ìîãóò ïðîèçâîäèòü òîëüêî 

ñïåöèàëèñòû, èìåþùèå ñîîòâåòñòâóþùèé äîïóñê.

• Ðåìîíò ïðèáîðà ìîæåò ïðîèçâîäèòü òîëüêî ñïåöèàëèñò. 

Íåêâàëèôèöèðîâàííûé ðåìîíò ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü áîëüøóþ 

îïàñíîñòü. Â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè ðåìîíòà îáðàùàéòåñü â 

ñåðâèñíóþ ñëóæáó.

3 Ñîáëþäàéòå äàííûå óêàçàíèÿ, ò.ê. â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ãàðàíòèéíûå 

îáÿçàòåëüñòâà ïî âîçìåùåíèþ óùåðáà òåðÿþò ñèëó.

• Âñòðîåííûå ïðèáîðû ìîæíî ïóñêàòü â äåéñòâèå òîëüêî ïîñëå òîãî, 

êàê îíè áóäóò âñòðîåíû â ñîîòâåòñòâóþùèå øêàôû è ðàáî÷èå 

ïîâåðõíîñòè. Òàêèì îáðàçîì îáåñïå÷èâàåòñÿ áåçîïàñíîå 

ðàññòîÿíèå ìåæäó ýëåêòðîïðèáîðàìè â ñîîòâåòñòâèè ñ 

òðåáîâàíèÿìè Ñîþçà íåìåöêèõ ýëåêòðîòåõíèêîâ.

• Â ñëó÷àå ïîâðåæäåíèÿ ïðèáîðà, à òàêæå ïîÿâëåíèÿ íà íåì òðåùèí, 

âçäóòèé èëè ðàçðûâîâ ïîâåðõíîñòè ñëåäóåò:

— âûêëþ÷èòü âñå êîíôîðêè,

— âûêëþ÷èòü, ëèáî èçâëå÷ü âñå ïðåäîõðàíèòåëè âàðî÷íîé 

ïîâåðõíîñòè.

Ìåðû áåçîïàñíîñòè äëÿ äåòåé
Âî âðåìÿ ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè êîíôîðêè ñòàíîâÿòñÿ ãîðÿ÷èìè. 

Ïîýòîìó âñåãäà óäàëÿéòå ìàëåíüêèõ äåòåé îò ïëèòû.

Ìåðû áåçîïàñíîñòè ïîëüçîâàòåëÿ

• Ýòîò ïðèáîð ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè òîëüêî â 

äîìàøíèõ óñëîâèÿõ.

• Íå èñïîëüçóéòå âàðî÷íóþ ïîâåðõíîñòü äëÿ îáîãðåâà ïîìåùåíèé.

• Áóäüòå îñòîðîæíû ïðè ïîäêëþ÷åíèè ýëåêòðîïðèáîðîâ ê ðîçåòêàì, 

íàõîäÿùèìñÿ âáëèçè ïðèáîðà. Ïðîâîäêà íå äîëæíà êàñàòüñÿ ãîðÿ÷èõ 

êîíôîðîê.
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• Ïåðåãðåòûå æèð è ìàñëî áûñòðî âîñïëàìåíÿþòñÿ. Êîãäà Âû 

ãîòîâèòå ïèùó íà æèðå èëè íà ìàñëå (íàïð. êàðòîôåëü ôðè), 

íåîáõîäèìî ñëåäèòü çà ïðîöåññîì å¸ ïðèãîòîâëåíèÿ.

• Ïîñëå êàæäîãî èñïîëüçîâàíèÿ îòêëþ÷àéòå êîíôîðêè.

Òåõíèêà áåçîïàñíîñòè ïðè ìûòüå è î÷èñòêå
Ïåðåä òåì, êàê ìûòü ïðèáîð, åãî íàäî âûêëþ÷èòü. Ïî ñîîáðàæåíèÿì 

áåçîïàñíîñòè íåäîïóñòèìà î÷èñòêà ïðèáîðà ñ ïîìîùüþ 

ïðèñïîñîáëåíèé äëÿ ÷èñòêè ïàðîì èëè ìîþùèõ ñðåäñòâ, ðàñïûëÿåìûõ 

ïðè âûñîêîì äàâëåíèè.

Êàê èçáåæàòü ïîâðåæäåíèé ïðèáîðà

• Íå èñïîëüçóéòå âàðî÷íóþ ïîâåðõíîñòü â êà÷åñòâå ðàáî÷åé 

ïîâåðõíîñòè èëè êàê ïîäñòàâêó äëÿ ïðåäìåòîâ.

• Íå âêëþ÷àéòå êîíôîðêè êàõ ñ ïóñòûìè êàñòðþëÿìè èëè áåç íèõ.

• Ñòåêëîêåðàìèêà íå÷óâñòâèòåëüíà ê ðåçêèì ïåðåïàäàì òåìïåðàòóð è 

ÿâëÿåòñÿ î÷åíü ïðî÷íûì, îäíàêî âñ¸ æå ïîääàþùèìñÿ ðàçðóøåíèþ 

ìàòåðèàëîì. Â îñîáåííîñòè, îñòðûå è òâåðäûå ïðåäìåòû, ïàäàþùèå 

íà âàðî÷íóþ ïàíåëü, ìîãóò åå ïîâðåäèòü.

• Íå ïîëüçóéòåñü êàñòðþëÿìè èç ÷óãóíà èëè ñ ïîâðåæäåííûì äíîì, 

èìåþùèìè ãðóáóþ ïîâåðõíîñòü èëè çàóñåíöû. Ïðè ïåðåäâèæåíèè 

òàêèõ êàñòðþëü ìîãóò âîçíèêíóòü öàðàïèíû.

• Íå ñòàâüòå êàñòðþëè èëè ñêîâîðîäû íà ðàìó âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòè. 

Îò ýòîãî ìîãóò âîçíèêíóòü öàðàïèíû è ïîâðåæäåíèÿ ëàêîâîãî 

ïîêðûòèÿ.

• Ñëåäèòå çà òåì, ÷òîáû ñîäåðæàùèå êèñëîòó æèäêîñòè, òàêèå êàê 

óêñóñ, ëèìîí èëè ñðåäñòâà äëÿ ðàñòâîðåíèÿ èçâåñòêîâîãî íàëåòà, íå 

ïîïàäàëè íà ðàìó âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòè, òàê êàê ýòè âåùåñòâà 

îñòàâëÿþò ìàòîâûå ñëåäû.

• Åñëè ñàõàð èëè äðóãîé ñîñòàâ, ñîäåðæàùèé ñàõàð, ïîïàä¸ò íà 

ãîðÿ÷óþ êîíôîðêó è ðàñïëàâèòñÿ, íåìåäëåííî óäàëèòå åãî, ïîêà îí 

ãîðÿ÷èé, ÷èñòÿùèì ñêðåáêîì. Åñëè ìàññà îñòûíåò, òî ïðè åå 

óäàëåíèè ìîæíî ïîâðåäèòü ïîâåðõíîñòü.

• Âñå ïðåäìåòû è ìàòåðèàëû, êîòîðûå ìîãóò ðàñïëàâèòüñÿ, õðàíèòå íà 

ðàññòîÿíèè îò ñòåêëîêåðàìè÷åñêîé ïàíåëè. Òàêîâûìè ÿâëÿþòñÿ 

ñèíòåòè÷åñêèå ìàòåðèàëû, àëþìèíèåâàÿ èëè êóëèíàðíàÿ ôîëüãà. Åñëè 

âñå æå ÷òî-ëèáî ðàñïëàâèëîñü íà ñòåêëîêåðàìè÷åñêîé ïàíåëè, 

ñëåäóåò íåìåäëåííî óäàëèòü ýòó  ìàññó ñêðåáêîì.
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2 Óòèëèçàöèÿ îòõîäîâ

Óòèëèçàöèÿ óïàêîâî÷íûõ ìàòåðèàëîâ

• Âñå óïàêîâî÷íûå ìàòåðèàëû ìîãóò áûòü ïåðåðàáîòàíû è âòîðè÷íî 

èñïîëüçîâàíû, ôîëüãà è ïåíîïëàñò ïîìå÷åíû ñîîòâåòñòâóþùèìè 

çíàêàìè. Ïîæàëóéñòà, âûáðàñûâàéòå óïàêîâî÷íûé ìàòåðèàë è ñòàðûå 

îòñëóæèâøèå ïðèáîðû â ñîîòâåòñòâèè ñ ñóùåñòâóþùèìè 

ïðåäïèñàíèÿìè.

• Ñîáëþäàéòå äåéñòâóþùèå â Âàøåé ñòðàíå è â Âàøåì íàñåëåííîì 

ïóíêòå óêàçàíèÿ ïî óòèëèçàöèè (âûáðàñûâàéòå óïàêîâî÷íûé ìàòåðèàë 

â ñîîòâåòñòâóþùèå êîíòåéíåðû è ò.ä.).

Óêàçàíèÿ ïî óòèëèçàöèè

• Ïðèáîð íåëüçÿ âûáðàñûâàòü âìåñòå ñ îáû÷íûì áûòîâûì ìóñîðîì.

• Èíôîðìàöèþ î äàòàõ çàáîðà ïîäîáíîãî îñîáîãî ìóñîðà èëè î 

ìåñòàõ åãî ñêëàäèðîâàíèÿ Âû ìîæåòå ïîëó÷èòü â ìåñòíîì 

óïðàâëåíèè êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà èëè â ðàéîííîé 

àäìèíèñòðàöèè.

• Ïðåäóïðåæäåíèå! Ïåðåä âûáðàñûâàíèåì ñòàðîãî îòñëóæèâøåãî 

ïðèáîðà ïîçàáîòüòåñü, ïîæàëóéñòà, î òîì, ÷òîáû îí áûë ïðèâåäåí â 

ñîñòîÿíèå íåâîçìîæíîñòè äàëüíåéøåãî èñïîëüçîâàíèÿ. Îòðåæüòå 

ñåòåâîé ïðîâîä.
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Âàæíåéøèå îñîáåííîñòè Âàøåãî ïðèáîðà

• Ñòåêëîêåðàìè÷åñêàÿ âàðî÷íàÿ ïàíåëü: Ïðèáîð èìååò îäíó 

ñòåêëîêåðàìè÷åñêóþ âàðî÷íóþ ïàíåëü è 4 áûñòðî íàãðåâàþùèåñÿ 

êîíôîðêè. Òàêèì îáðàçîì, áëàãîäàðÿ îñîáî ìîùíûì 

íàãðåâàòåëüíûì ýëåìåíòàì çíà÷èòåëüíî ñîêðàùàåòñÿ âðåìÿ 

íàãðåâà.

• ×èñòêà: Ïðåèìóùåñòâîì ñòåêëîêåðàìè÷åñêîé ïîâåðõíîñòè ÿâëÿåòñÿ 

ïðîñòîòà óäàëåíèÿ ñ íå¸ çàãðÿçíåíèé. Ãëàäêàÿ ïîâåðõíîñòü ëåãêî 

÷èñòèòñÿ (ñìîòðè ðàçäåë: “×èñòêà è óõîä”). 

• Äâóõêîíòóðíàÿ êîíôîðêà: Ïîâåðõíîñòü ïëèòû îáîðóäîâàíà 

äâóõêîíòóðíîé êîíôîðêîé. Ýòî äàåò âîçìîæíîñòü èçìåíÿòü ðàçìåð 

êîíôîðêè íà ïîâåðõíîñòè ïëèòû, íàïð., äëÿ íåáîëüøèõ êàñòðþëü. 

Òàêèì îáðàçîì îáåñïå÷èâàåòñÿ ýêîíîìèÿ ýëåêòðîýíåðãèè.

• Êîíôîðêà äëÿ æàðåíüÿ: Âàðî÷íàÿ ïîâåðõíîñòü îáîðóäîâàíà 

êîíôîðêîé äëÿ æàðåíüÿ. Â çàâèñèìîñòè îò óñòàíîâêè, ìîæíî 

èñïîëüçîâàòü êðóãëóþ èëè îâàëüíóþ êîíôîðêó, íàïðèìåð äëÿ 

ãóñÿòíèö. 

• Èíäèêàöèÿ îñòàòî÷íîãî òåïëà: Èíäèêàòîð îñòàòî÷íîãî òåïëà 

çàãîðàåòñÿ, êîãäà òåìïåðàòóðà êîíôîðêè äîñòèãàåò çíà÷åíèé, ïðè 

êîòîðûõ ìîæíî ïîëó÷èòü îæîã. 
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Óñòðîéñòâî ïðèáîðà

Îáîðóäîâàíèå âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòè

Ïåðåä ïåðâûì èñïîëüçîâàíèåì

Ïåðâàÿ ÷èñòêà îò çàãðÿçíåíèé

Ïðîòåðåòü ñòåêëîêåðàìè÷åñêóþ âàðî÷íóþ ïîâåðõíîñòü âëàæíîé 

òêàíüþ.

1 Âíèìàíèå: Íå ïîëüçóéòåñü îñòðûìè è öàðàïàþùèìè ÷èñòÿùèìè 

ñðåäñòâàìè! Òàê ìîæíî ïîâðåäèòü ïîâåðõíîñòü.

������

Äâóõêîíòóðíàÿ 

êîíôîðêà 2200 Âò

Îäíîêîíòóðíàÿ êîíôîðêà

1200 Âò

Îäíîêîíòóðíàÿ 

êîíôîðêà 1800 Âò

Êîíôîðêà äëÿ 

æàðåíüÿ 2400 Âò

Èíäèêàöèÿ 

îñòàòî÷íîãî òåïëà
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Óïðàâëåíèå âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòüþ

3 Ïðè âêëþ÷åíèè êîíôîðêè ìîæåò ðàçäàòüñÿ êîðîòêîå æóææàíèå. Ýòî 

ñïåöèôè÷åñêàÿ îñîáåííîñòü âñåõ ñòåêëîêåðàìè÷åñêèõ êîíôîðîê, 

êîòîðàÿ íå âëèÿåò íè íà ôóíêöèè, íè íà ñðîê ñëóæáû ïëèòû.

3 Óïðàâëåíèå êîíôîðêàìè èëè ïîäêëþ÷åíèå ìíîãîêîíòóðíûõ 
êîíôîðîê ïðîèçâîäèòñÿ ñ ïîìîùüþ ïåðåêëþ÷àòåëÿ êîíôîðîê íà 
ïëèòå èëè íà ïàíåëè óïðàâëåíèÿ, îïèñàíèå ýòîãî äàíî â èíñòðóêöèè 
ïî ýêñïëóàòàöèè ïðèáîðà.

Èíäèêàöèÿ îñòàòî÷íîãî òåïëà

Ñòåêëîêåðàìè÷åñêàÿ ïîâåðõíîñòü Âàøåé ïëèòû îáîðóäîâàíà 

èíäèêàòîðîì îñòàòî÷íîãî òåïëà, êàæäîé êîíôîðêå ñîîòâåòñòâóåò ñâîÿ 

êîíòðîëüíàÿ ëàìïà. Îíà âêëþ÷àåòñÿ ñðàçó ïîñëå íàãðåâà 

ñîîòâåòñòâóþùåé êîíôîðêè è ïðåäóïðåæäàåò îá îïàñíîñòè îæîãà ïðè 

ñîïðèêîñíîâåíèè. 

Ïðè îòêëþ÷åíèè êîíôîðêè èíäèêàòîð îñòàòî÷íîãî òåïëà âûêëþ÷àåòñÿ 

òîëüêî ïîñëå îñòûâàíèÿ êîíôîðêè.

2 Âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü îñòàòî÷íîå òåïëî äëÿ ðàñòàïëèâàíèÿ æèðà è 

ñîõðàíåíèÿ òåìïåðàòóðû ãîòîâîé ïèùè.

1 Âíèìàíèå! Ïîêà ñâåòèòñÿ èíäèêàòîð îñòàòî÷íîãî òåïëà, ìîæíî 

ïîëó÷èòü îæîã. 

1 Âíèìàíèå! Ïðè îòêëþ÷åíèè ýëåêòðîýíåðãèè ãàñíåò òàêæå èíäèêàòîð 

îñòàòî÷íîãî òåïëà  è, ñîîòâåòñòâåííî, äàííûå îá èìåþùåìñÿ 

îñòàòî÷íîì òåïëå íå îòîáðàæàþòñÿ. Îäíàêî, âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü 

îæîã ïî-ïðåæíåìó îñòàåòñÿ. Ïðîÿâëÿÿ îñòîðîæíîñòü, Âû ìîæåòå 

ýòîãî èçáåæàòü.  
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Ïðàêòè÷åñêèå ñîâåòû è òàáëèöû

Ïîñóäà äëÿ âàðêè

×åì ëó÷øå êàñòðþëÿ, òåì ëó÷øå ðåçóëüòàò âàðêè.

• Õîðîøóþ ïîñóäó îïðåäåëÿþò ïî äíó êàñòðþëè. Äíî äîëæíî áûòü êàê 

ìîæíî áîëåå òîëñòûì è ðîâíûì.

• Ïðè ïîêóïêå êàñòðþëü è ñêîâîðîä îáðàùàéòå âíèìàíèå íà äèàìåòð 

äíà. Ïðîèçâîäèòåëè ÷àñòî óêàçûâàþò âåðõíèé äèàìåòð êðàÿ ïîñóäû.

• Ïîñóäà ñ àëþìèíèåâûì èëè ìåäíûì äíîì  ìîæåò îñòàâèòü íà 

ñòåêëîêåðàìè÷åñêîé ïàíåëè ñëåä ñ ìåòàëëè÷åñêèì áëåñêîì, 

êîòîðûé î÷åíü òðóäíî èëè âîîáùå íå ïîääàåòñÿ óäàëåíèþ. 

• Íå ïîëüçóéòåñü êàñòðþëÿìè èç ÷óãóíà èëè ñ ïîâðåæäåííûì äíîì, 

èìåþùèì ãðóáóþ ïîâåðõíîñòü èëè çàóñåíöû. Ïðè ïåðåäâèæåíèè îíè 

ìîãóò îñòàâèòü íåóñòðàíèìûå öàðàïèíû.

• Â õîëîäíîì ñîñòîÿíèè äíî êàñòðþëü, êàê ïðàâèëî, 

ñëåãêà âîãíóòî. Îíî íè â êîåì ñëó÷àå íå äîëæíî 

áûòü âûïóêëûì. 

• Åñëè Âû ïîëüçóåòåñü ñïåöèàëüíîé ïîñóäîé (íàïð. 

ïàðîâàðêîé, ñîòåéíèêîì, âûñîêîé ñêîâîðîäîé è 

ò.ä.), òî ñîáëþäàéòå ðåêîìåíäàöèè èçãîòîâèòåëÿ.

2 Ñîâåòû ïî ýíåðãîñáåðåæåíèþ
Ñîáëþäàÿ ñëåäóþùèå ðåêîìåíäàöèè, Âû ñýêîíîìèòå öåííóþ 

ýëåêòðîýíåðãèþ:

• Ñòàâüòå êàñòðþëè è ñêîâîðîäû íà ïëèòó 

îáÿçàòåëüíî äî âêëþ÷åíèÿ êîíôîðêè. 

• Çàãðÿçíåííûå êîíôîðêè è ïîñóäà óâåëè÷èâàþò 

ðàñõîä ýëåêòðîýíåðãèè.

• Êàñòðþëè è ñêîâîðîäû, ïî âîçìîæíîñòè, âñåãäà 

íàêðûâàéòå êðûøêîé.

• Îòêëþ÷àéòå êîíôîðêè äî 

îêîí÷àòåëüíîé ãîòîâíîñòè ïèùè, 

÷òîáû èñïîëüçîâàòü îñòàòî÷íîå 

òåïëî, íàïðèìåð äëÿ ñîõðàíåíèÿ 

ïðèãîòîâëåííûõ áëþä â ãîðÿ÷åì 

âèäå èëè äëÿ òîãî, ÷òîáû 

ðàñòîïèòü æèð.

• Äíî êàñòðþëè è êîíôîðêà äîëæíû áûòü îäíîãî ðàçìåðà.

• Ïðè èñïîëüçîâàíèè ñêîðîâàðêè âðåìÿ ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè 

ñîêðàùàåòñÿ ïî÷òè íà 50%.
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Ïðèìåðû äëÿ ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè íà êîíôîðêå
Äàííûå íèæåñëåäóþùåé òàáëèöû ÿâëÿþòñÿ îðèåíòèðîâî÷íûìè. Êàêîå 

ïîëîæåíèå âûêëþ÷àòåëÿ íåîáõîäèìî äëÿ ïðèãîòîâëåíèÿ òîãî èëè 

èíîãî áëþäà çàâèñèò îò êà÷åñòâà êàñòðþëè è îò âèäà è êîëè÷åñòâà 

ïðîäóêòîâ. 

3 Ìû ðåêîìåíäóåì óñòàíàâëèâàòü ñòóïåíü êèïåíèÿ/îáæàðèâàíèÿ “9”, 

åñëè Âàì íàäî ÷òî-íèáóäü âñêèïÿòèòü èëè îáæàðèòü, à åñëè áëþäî 

òðåáóåò äîëãîãî âðåìåíè äîâåäåíèÿ äî ãîòîâíîñòè, óñòàíîâèòü ïîòîì 

ñîîòâåòñòâóþùóþ ñòóïåíü ïðîäîëæèòåëüíîé âàðêè.

 Ñòóïåíü 

íàãðåâà

Ñïîñîá 

ïðèãîòîâëåíèÿ/

 ñòóïåíü 

ïðîäîëæèòåëü-

íîé âàðêè

Ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ

9 Êèïÿ÷åíèå
êèïÿ÷åíèÿ áîëüøîãî êîëè÷åñòâà âîäû, 

âàðêè ëàïøè

7-9
Ñèëüíîå 

 îáæàðèâàíèå

ïðèãîòîâëåíèÿ êàðòîôåëÿ ôðè, 

 îáæàðèâàíèÿ ìÿñà, íàïð.,

 äëÿ ãóëÿøà, ïðîæàðèâàíèÿ, íàïð., êàðòîôåëüíûõ 

îëàäèé

 æàðêè ôèëå, áèôøòåêñîâ

6-7
Ëåãêîå 

 îáæàðèâàíèå

Ïîäæàðèâàíèÿ ìÿñà, øíèöåëåé, ðàçëè÷íûõ

 êîòëåò, áèòî÷êîâ, ñîñèñîê, ïå÷åíêè, 

 ìó÷íîé ïîäëèâêè, ëåãêîãî ïîäæàðèâàíèÿ

 ÿèö, îìëåòîâ, æàðêè â ìàñëå (ôðèòèðîâàíèÿ) 

ïûøåê

4-5 Âàðêà

Âàðêè â áîëüøèõ êàñòðþëÿõ, 

 âàðêè áîðùåé è ñóïîâ,

 òóøåíèÿ êàðòîôåëÿ,

 ïðèãîòîâëåíèÿ ìÿñíûõ áóëüîíîâ

3-4
Òóøåíèå, 

  âàðêà íà ïàðó

 Òîìëåíèÿ îâîùåé, 

 òóøåíèÿ ìÿñà

 âàðêè ðèñîâîé êàøè

2-3 Òîìëåíèå

Òîìëåíèÿ ðèñà è ìîëî÷íûõ áëþä 

(âðåìÿ îò âðåìåíè ïåðåìåøèâàòü),

òóøåíèÿ íåáîëüøèõ êîëè÷åñòâ êàðòîôåëÿ èëè 

îâîùåé, 

ðàçîãðåâàíèÿ ãîòîâûõ áëþä

1-2 Ðàñòàïëèâàíèå

Ïðèãîòîâëåíèÿ âçáèòîãî îìëåòà, ÿè÷íîãî ñîóñà, 

áåëîãî ñîóñà “Ãîëîíäåç”, 

 ïîääåðæàíèÿ áëþä ãîðÿ÷èìè,

 ðàñòàïëèâàíèÿ ìàñëà, øîêîëàäà, æåëàòèíà

0 Oñòàòî÷íîå òåïëî, ïîëîæåíèå “âûêë”
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Ìûòüå è óõîä

Âàðî÷íàÿ ïîâåðõíîñòü

1 Âíèìàíèå: Ìîþùèå ñðåäñòâà íå äîëæíû ïîïàäàòü íà ãîðÿ÷óþ 

ñòåêëîêåðàìè÷åñêóþ ïàíåëü! Âñå ìîþùèå ñðåäñòâà äîëæíû áûòü 

óäàëåíû ïîñëå ÷èñòêè äîñòàòî÷íûì êîëè÷åñòâîì ÷èñòîé âîäû, ò.ê. ïðè 

ïîñëåäóþùåì íàãðåâàíèè îíè ìîãóò îêàçàòü ðàçúåäàþùåå äåéñòâèå!

Íå ïîëüçóéòåñü àãðåññèâíûìè ÷èñòÿùèìè ñðåäñòâàìè, òàêèìè êàê 

àýðîçîëè äëÿ ãðèëåé è äóõîâîê, ãðóáûå àáðàçèâíûå è äðóãèå 

öàðàïàþùèå ñðåäñòâà äëÿ ÷èñòêè êàñòðþëü.

3 Î÷èùàéòå ñòåêëîêåðàìè÷åñêóþ ïàíåëü îò çàãðÿçíåíèé ïîñëå êàæäîãî 

å¸ èñïîëüçîâàíèÿ, ïîñëå òîãî êàê îíà îñòûíåò äî íîðìàëüíîé íà 

îùóïü òåïëîé èëè õîëîäíîé òåìïåðàòóðû. Ýòî ïîìîæåò èçáåæàòü 

ïðèãîðàíèÿ çàãðÿçíåíèé.

Ñëåäû íàêèïè è âîäÿíûå êðóãè, áðûçãè æèðà è ñëåäû ñ 
ìåòàëëè÷åñêèì áëåñêîì óäàëÿéòå îáû÷íûìè ñðåäñòâàìè äëÿ ÷èñòêè 

ñòåêëîêåðàìèêè èëè íåðæàâåþùåé ñòàëè, íàïðèìåð òàêèìè êàê “Sidol-

Edelstahlglanz”, “Stahl-Fix”, “WK-Top” èëè “Cillit”.

Íåáîëüøèå çàãðÿçíåíèÿ

1. Ïðîòåðåòü ñòåêëîêåðàìè÷åñêóþ ïàíåëü âëàæíîé òêàíüþ ñ íåáîëüøèì 

êîëè÷åñòâîì ìîþùåãî ñðåäñòâà äëÿ ðó÷íîãî ìûòüÿ ïîñóäû. 

2. Â êîíöå ïðîòåðåòü äîñóõà ÷èñòîé òêàíüþ. Íà ïîâåðõíîñòè íå äîëæíû 
îñòàâàòüñÿ ñëåäû ìîþùåãî ñðåäñòâà.

3. Ðàç â íåäåëþ âñþ ñòåêëîêåðàìè÷åñêóþ ïàíåëü òùàòåëüíî âûìûòü 

îáû÷íûì ìîþùèì ñðåäñòâîì äëÿ ñòåêëîêåðàìèêè èëè íåðæàâåþùåé 

ñòàëè.

4. Çàòåì ïðîìûòü ñòåêëîêåðàìè÷åñêóþ ïàíåëü äîñòàòî÷íûì 
êîëè÷åñòâîì ÷èñòîé âîäû è âûòåðåòü äîñóõà ÷èñòîé òêàíüþ áåç 

âîðñà.
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Òðóäíî óäàëÿåìûå çàãðÿçíåíèÿ 

1. Äëÿ óäàëåíèÿ âûêèïåâøèõ îñòàòêîâ 

ïèùè èëè òðóäíî óäàëÿåìûõ áðûçã 

èñïîëüçóéòå ñïåöèàëüíûé ñêðåáîê. 

2. ×èñòÿùèé ñêðåáîê óñòàíîâèòü 

íàêëîííî ê ñòåêëîêåðàìè÷åñêîé 

ïàíåëè. 

3. Óäàëèòü çàãðÿçíåíèÿ ñêîëüçÿùèì 

ëåçâèåì. 

3 Ñêðåáîê è ñðåäñòâî äëÿ ÷èñòêè 

ñòåêëîêåðàìèêè ìîæíî ïðèîáðåñòè 

â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìàãàçèíàõ.

1 Îñîáûå çàãðÿçíåíèÿ

1. Ïðèãîðåâøèé ñàõàð, ðàñïëàâèâøèåñÿ 

ñèíòåòè÷åñêèå ïðîäóêòû, 

àëþìèíèåâóþ ôîëüãó èëè äðóãèå 

ïëàâÿùèåñÿ ìàòåðèàëû óäàëÿòü 
íåìåäëåííî, ïîêà îíè íàõîäÿòñÿ â 
ãîðÿ÷åì âèäå, ïðè ïîìîùè ñêðåáêà. 

1 Âíèìàíèå: Äåéñòâóÿ ñêðåáêîì â 

îáëàñòè ãîðÿ÷åé êîíôîðêè, ìîæíî 

ïîëó÷èòü îæîã!

2. Ïîñëå ýòîãî âûìûòü îñòûâøóþ 

âàðî÷íóþ ïîâåðõíîñòü îáû÷íûì 

ñïîñîáîì.

3 Â ñëó÷àå, åñëè êîíôîðêà ñ ðàñïëàâèâøèìèñÿ ïðîäóêòàìè óñïåëà 

îñòûòü, íàãðåéòå åå ïåðåä ÷èñòêîé åùå ðàç.

Öàðàïèíû èëè òåìíûå ïÿòíà íà ñòåêëîêåðàìè÷åñêîé ïîâåðõíîñòè, 

ïîÿâèâøèåñÿ, ê ïðèìåðó, èç-çà îñòðûõ êðàåâ íà äíå êàñòðþëè, 

óäàëåíèþ íå ïîääàþòñÿ. Îäíàêî, îíè íå âëèÿþò íà ôóíêöèîíàëüíûå 

âîçìîæíîñòè âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòè. 
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Ðàìà âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòè

1 Âíèìàíèå! Íå äîïóñêàòü ïîïàäàíèÿ íà ðàìó âàðî÷íîé ïàíåëè óêñóñà, 

ëèìîíà èëè ñðåäñòâ äëÿ ðàñòâîðåíèÿ èçâåñòêîâîãî íàëåòà, èíà÷å ýòè 

ìåñòà ïîáëåäíåþò.

1. Ïðîòåðåòü ðàìó âëàæíîé òêàíüþ ñ íåáîëüøèì êîëè÷åñòâîì ìîþùåãî 

ñðåäñòâà äëÿ ðóê. 

2. Çàñîõøèå çàãðÿçíåíèÿ ðàçìî÷èòü ìîêðîé òêàíüþ. Çàòåì óäàëèòü èõ è 

ïðîòåðåòü äîñóõà.
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×òî äåëàòü, åñëè ...

Óñòðàíåíèå íåïîëàäîê

Âîçìîæíî, ÷òî âîçíèêøàÿ íåïîëàäêà ÿâëÿåòñÿ íåçíà÷èòåëüíîé è Âû 

ìîæåòå óñòðàíèòü åå ñàìîñòîÿòåëüíî ñ ïîìîùüþ ñëåäóþùèõ óêàçàíèé. 

Íå ïðîèçâîäèòå íèêàêèõ äàëüíåéøèõ ïîïûòîê îòðåìîíòèðîâàòü 

ïðèáîð, åñëè íå óäàñòñÿ óñòðàíèòü íåïîëàäêó ñ ïîìîùüþ 

íèæåñëåäóþùåé èíôîðìàöèè.

1 Ïðåäóïðåæäåíèå! Ðåìîíò ïðèáîðà ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ òîëüêî 

ñïåöèàëèñòàìè. Íåêâàëèôèöèðîâàííûé ðåìîíò ìîæåò ïîäâåðãíóòü 

âëàäåëüöà ïðèáîðà ñóùåñòâåííîé îïàñíîñòè. Â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè 

ïðîèçâåñòè ðåìîíò îáðàùàéòåñü â àâòîðèçîâàííûé èçãîòîâèòåëåì 

ñåðâèñíûé öåíòð.

×òî äåëàòü, åñëè ...

.... êîíôîðêè íå ðàáîòàþò?
Ïðîâåðüòå, 

— äåéñòâóþò ëè ïðåäîõðàíèòåëè äîìàøíåé ýëåêòðîïðîâîäêè 

(ýëåêòðîøêàôà). Åñëè ïðåäîõðàíèòåëè ñðàáàòûâàþò ìíîãî ðàç, 

âûçîâèòå ýëåêòðîìîíòåðà, èìåþùåãî ñïåöèàëüíûé äîïóñê.

— âêëþ÷åíû ëè ñîîòâåòñòâóþùèå êîíôîðêè è óñòàíîâëåíà ëè 

íåîáõîäèìàÿ ñòóïåíü ìîùíîñòè.

— äëÿ ìíîãîêîíòóðíûõ êîíôîðîê: ïîäêëþ÷åí ëè íóæíûé êîíòóð 

íàãðåâà.

Åñëè Âû âîñïîëüçóåòåñü óñëóãàìè ñåðâèñíîé ñëóæáû íà îøèáî÷íûõ 

îñíîâàíèÿõ, òî âûçîâ òåõíèêà áóäåò ïëàòíûì äàæå â òå÷åíèå 

ãàðàíòèéíîãî ñðîêà.
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Èíñòðóêöèÿ ïî ìîíòàæó

1 Âíèìàíèå! Ìîíòàæ è ïîäêëþ÷åíèå íîâîãî ïðèáîðà äîëæíû 

ïðîèçâîäèòüñÿ òîëüêî óïîëíîìî÷åííûì íà ýòî ñïåöèàëèñòîì.

Ïîæàëóéñòà, ñîáëþäàéòå ýòî ïðàâèëî, òàê êàê â ïðîòèâíîì ñëó÷àå Âû 

òåðÿåòå ïðàâî íà ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå.

Òåõíè÷åñêèå äàííûå

Ðàçìåðû ïðèáîðà

Ðàçìåðû äëÿ âñòðàèâàíèÿ

Ïîòðåáëÿåìàÿ ìîùíîñòü

Øèðèíà 572 ìì

Ãëóáèíà 502 ìì

Âûñîòà 49 ìì

Øèðèíà 560 ìì

Ãëóáèíà 490 ìì

Óãëîâîé ðàäèóñ R5

Äâóõêîíòóðíàÿ êîíôîðêà âïåðåäè ñëåâà 

ø 120/210 ìì

1000/2200 Âò

Êîíôîðêà ñçàäè ñëåâà ø 145 ìì 1200 Âò

Ìíîãîôóíêöèîíàëüíàÿ êîíôîðêà ñçàäè ñïðàâà 

ø 170/265 ìì

1500/2400 Âò

Êîíôîðêà âïåðåäè ñïðàâà ø 180 ìì 1800 Âò

Íàïðÿæåíèå íàãðåâàòåëüíûõ ýëåìåíòîâ 230 Â  ~50 Ãö

Îáùàÿ ìîùíîñòü ïîäêëþ÷åíèÿ ìàêñ. 7,6 êÂò
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Òðåáîâàíèÿ, ñòàíäàðòû, ïðåäïèñàíèÿ

Äàííûé ïðèáîð ñîîòâåòñòâóåò ñëåäóþùèì íîðìàì:

• EN 60 335-1 è EN 60 335-2-6

ïî áåçîïàñíîñòè ýëåêòðîïðèáîðîâ áûòîâîãî è ñõîäíîãî 

ïîëüçîâàíèÿ, à òàêæå 

• EN 60350 èëè DIN 44546 / 44547 / 44548

ïî ïîòðåáèòåëüñêèì ñâîéñòâàì ýëåêòðîïëèò, âàðî÷íûõ ïàíåëåé, 

äóõîâîê è ãðèëåé äëÿ äîìà.

• EN 55014-2 / VDE 0875 ÷àñòü 14-2

• EN 55014 / VDE 0875 ÷àñòü 14/1999-10

• EN 61000-3-2 / VDE 0838 ÷àñòü 2

• EN 61000-3-3 / VDE 0838 ÷àñòü 3

ïî îñíîâíûì òðåáîâàíèÿì ýëåêòðî ìàãíèòíîé ñîâìåñòèìîñòè.

; Äàííûé ïðèáîð ñîîòâåòñòâóåò ñëåäóþùèì ïðåäïèñàíèÿì ÅÑ: 

• 93/68/ EWG CE Ïðåäïèñàíèÿ ïî óñëîâíûì îáîçíà÷åíèÿì

• 73/23/EWG îò 19.2.1973 (ïî íèçêîìó íàïðÿæåíèþ, âêëþ÷àÿ 

èçìåíåíèÿ â ïðåäïèñàíèÿõ 90/683/EWG)

• 89/336/EWG îò 03./05.1989 (Ïðåäïèñàíèÿ ïî ýëåêòðîìàãíèòíîé 

ñîâìåñòèìîñòè âêëþ÷àÿ ïîïðàâêè ê Ïðåäïèñàíèÿì 92/31/EWG)
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1 Óêàçàíèÿ ïî áåçîïàñíîñòè ïðè óñòàíîâêå

• Ïðè ýëåêòðîóñòàíîâêå íåîáõîäèìî ïðåäóñìîòðåòü óñòðîéñòâî, 

ïîçâîëÿþùåå îòêëþ÷àòü îò ñåòè ïðèáîð ñ øèðèíîé ðàçìûêàíèÿ 

êîíòàêòîâ íå ìåíåå 3 ìì ïî âñåì ïîëþñàì.

Ïðèãîäíûìè äëÿ ýòîé öåëè óñòðîéñòâàìè ðàçìûêàíèÿ ìîãóò ñëóæèòü, 

íàïð., àâàðèéíûå âûêëþ÷àòåëè, ïðåäîõðàíèòåëè (âèíòîâûå 

ïðåäîõðàíèòåëè íåîáõîäèìî èçâëå÷ü èç ïàòðîíà), àâòîìàòè÷åñêèå 

ïðåäîõðàíèòåëüíûå ïåðåêëþ÷àòåëè è êîíòàêòîðû.

• Ïîæàðîáåçîïàñíîñòü äàííîãî ïðèáîðà ñîîòâåòñòâóåò êëàññó Y (EN 

60 335-2-6). Ïðèáîðû òîëüêî ýòîãî êëàññà ìîæíî óñòàíàâëèâàòü 

ðÿäîì ñ ïðèìûêàþùèìè âûñîêèìè øêàôàìè èëè ñòåíàìè.

• Íåëüçÿ óñòàíàâëèâàòü âûäâèæíûå ÿùèêè ïîä âàðî÷íîé 

ïîâåðõíîñòüþ.

• Âîçìîæíîñòü ñîïðèêîñíîâåíèÿ ñ âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòüþ ñíèçó 

íåîáõîäèìî èñêëþ÷èòü, ïðèìåíèâ âñòðîåííóþ êîíñòðóêöèþ.

• Ñòåïåíü óñòîé÷èâîñòè âñòðîåííîãî øêàôà äîëæíà îòâå÷àòü 

òðåáîâàíèÿì DIN 68930.

• Äëÿ çàùèòû îò âëàãè âñå âûïèëåííûå ïîâåðõíîñòè äîëæíû áûòü 

óïëîòíåíû ñîîòâåòñòâóþùèì óïëîòíÿþùèì ìàòåðèàëîì.

• Íà ïîêðûòûõ êàôåëüíîé ïëèòêîé ïîâåðõíîñòÿõ âñå çàçîðû íà 

ïëîùàäè óñòàíîâêè âàðî÷íîé ÷àñòè ïëèòû äîëæíû áûòü ïîëíîñòüþ 

çàïîëíåíû ìàòåðèàëîì-íàïîëíèòåëåì.

• Ñîåäèíåíèÿ ïëèò èç íàòóðàëüíîãî, èñêóññòâåííîãî èëè 

êåðàìè÷åñêîãî ìàòåðèàëîâ äîëæíû áûòü ïðîêëååíû ïîäõîäÿùåé 

èñêóññòâåííîé ñìîëîé èëè äâóõêîìïîíåíòíûì êëååì.

• Ïðîâåðèòü óïëîòíåíèÿ óñòàíîâî÷íîé ðàìû íà áåçóïðå÷íóþ 

ñòàáèëüíîñòü è îòñóòñòâèå çàçîðîâ. Íåëüçÿ íàíîñèòü äîïîëíèòåëüíîå 

êîëè÷åñòâî óïëîòíèòåëüíîé ñèëèêîíîâîé ìàññû, ò.ê. ýòî ìîæåò 

çàòðóäíèòü äåìîíòàæ ïðè ñåðâèñíîì îáñëóæèâàíèè.

• Ïðè äåìîíòàæå âàðî÷íóþ ïîâåðõíîñòü íåîáõîäèìî âûäàâëèâàòü 

ñíèçó.
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Ýëåêòðè÷åñêîå ïîäêëþ÷åíèå

• Ïåðåä ïîäêëþ÷åíèåì íåîáõîäèìî ïðîâåðèòü, ñîîòâåòñòâóåò ëè 

íîìèíàëüíîå, òî åñòü óêàçàííîå íà ôèðìåííîé òàáëè÷êå, íàïðÿæåíèå 

ïðèáîðà èìåþùåìóñÿ íàïðÿæåíèþ ñåòè è íîìèíàëüíîìó 

íàïðÿæåíèþ êîìáèíèðîâàííîãî ïðèáîðà. Ôèðìåííàÿ òàáëè÷êà 

íàõîäèòñÿ íà íèæíåé îáøèâêå âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòè.

• Ðàçúåìû äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ âàðî÷íîé ïîâåðõíîñòè ïðî÷íî ñîåäèíèòü 

ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ýëåìåíòàìè âñòðàèâàåìîé ïëèòû èëè øêàôà 

äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ. Ïðèæìèòå ñîåäèíèòåëüíûé êàáåëü ê âåðõíåé 

áîêîâîé ïîâåðõíîñòè äóõîâîãî øêàôà.

1 • Äëÿ ïðîâåðêè ãîòîâíîñòè ê ýêñïëóàòàöèè ïîñëå ïîäêëþ÷åíèÿ ê 

ýëåêòðîñåòè ñëåäóåò ïðèáëèçèòåëüíî íà 30 ñåêóíä âêëþ÷èòü ïî 

î÷åðåäè âñå ðàáî÷èå çîíû íà ìàêñèìàëüíóþ ìîùíîñòü.

Ôèðìåííàÿ òàáëè÷êà
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Ñåðâèñíàÿ ïîääåðæêà

Â ðàçäåëå “×òî äåëàòü, åñëè ...” ïåðå÷èñëåíû íåêîòîðûå íåïîëàäêè, 

êîòîðûå Âû ìîæåòå óñòðàíèòü ñàìîñòîÿòåëüíî. 

Â ñëó÷àå íåïîëàäêè ñíà÷àëà îáðàòèòåñü ê ýòîìó ðàçäåëó. 

Ðå÷ü èäåò î êàêîé-ëèáî òåõíè÷åñêîé íåèñïðàâíîñòè?
Â ýòîì ñëó÷àå îáðàùàéòåñü, ïîæàëóéñòà, â íàø ñåðâèñíûé öåíòð 

(àäðåñà è òåëåôîíû Âû íàéäåòå â “ïåðå÷íå ñåðâèñíûõ öåíòðîâ”).

Â ëþáîì ñëó÷àå Âàì ñëåäóåò õîðîøî ïîäãîòîâèòüñÿ ê ðàçãîâîðó. 

Òàêèì îáðàçîì Âû ïîìîæåòå ñîòðóäíèêó ñåðâèñíîãî öåíòðà ðåøèòü, 

÷òî ïðîèçîøëî ñ Âàøèì ïðèáîðîì è äåéñòâèòåëüíî ëè íåîáõîäèìî 

ïîñåùåíèå ñîòðóäíèêà ñåðâèñíîãî öåíòðà:

Âû äîëæíû ïî âîçìîæíîñòè òî÷íî 

óñòàíîâèòü:

• Â ÷åì âûðàæåíà íåèñïðàâíîñòü?

• Ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ íåèñïðàâíîñòü 

ïðîÿâëÿåòñÿ?

Ãîòîâÿñü ê ðàçãîâîðó îáÿçàòåëüíî 

ïåðåïèøèòå ñ ôèðìåííîé òàáëè÷êè 

ñëåäóþùèå îáîçíà÷åíèÿ Âàøåãî 

ïðèáîðà:

• íîìåð PNC (9 çíàêîâ),

• íîìåð S-No (9 çíàêîâ).

×òîáû Âû âñåãäà ìîãëè áûñòðî íàéòè ýòè äàííûå, ìû ðåêîìåíäóåì 

âïèñàòü èõ íà ýòó ñòðàíèöó:

Â êàêèõ ñëó÷àÿõ Âû ïëàòèòå çà îáñëóæèâàíèå ïðèáîðà òàêæå è âî 
âðåìÿ ãàðàíòèéíîãî ñðîêà?

• åñëè îêàæåòñÿ, ÷òî Âû ìîãëè è ñàìîñòîÿòåëüíî óñòðàíèòü âîçíèêøóþ 

íåèñïðàâíîñòü ñ ïîìîùüþ òàáëèöû íåïîëàäîê (ñì. ðàçäåë “×òî 

äåëàòü, åñëè ...”),

• åñëè ñîòðóäíèêó ñåðâèñíîãî öåíòðà ïîíàäîáèòñÿ ïðèåçæàòü 

íåñêîëüêî ðàç èç-çà òîãî, ÷òî Âû íå ïðåäîñòàâèëè åìó 

ïðåäâàðèòåëüíî íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ è îí äîëæåí ïîýòîìó, 

íàïð. eeñúåçäèòü çà çàï÷àñòÿìè. Ýòè äîïîëíèòåëüíûå ïîåçäêè Âû 

ìîæåòå ïðåäîòâðàòèòü, åñëè õîðîøî, êàê ýòî îïèñàíî âûøå, 

ïîäãîòîâèòåñü ê òåëåôîííîìó ðàçãîâîðó.

PNC . . . . . . . . .

S-No . . . . . . . . .
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