
РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
Кондиционеры

Supra AC-ES410-07HGI (внутренний блок)
Supra AC-ES410-07HGO (внешний блок)

Supra AC-ES410-09HGI (внутренний блок)
Supra AC-ES410-09HGO (внешний блок)

Supra AC-ES410-12HGI (внутренний блок)
Supra AC-ES410-12HGO (внешний блок)

Supra AC-ES410-18HGI (внутренний блок)
Supra AC-ES410-18HGO (внешний блок)

Supra AC-ES410-24HGI (внутренний блок)
Supra AC-ES410-24HGO (внешний блок)
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Принципы работы кондиционера
Функция охлаждения

Принцип работы:

Кондиционер поглощает тепло в комнате и передает его на внешний блок для выброса в окружаю-
щую среду, таким образом, происходит снижение температуры в комнате. Охлаждающая способность 
кондиционера зависит от температуры окружающей среды.

Функция анти-замерзание:

Если кондиционер работает в режиме охлаждения при низкой температуре, на теплообменнике об-
разуется иней, если температура теплообменника внутреннего блока опускается ниже 0°С, микроком-
пьютер останавливает компрессор в целях защиты.

Функция обогрева

Принцип работы:

Наружный блок кондиционера поглощает тепло из воздуха окружающей среды и переносит его к 
внутреннему блоку для обогрева помещения. Возможности обогрева увеличиваются/снижаются с 
увеличением/уменьшением температуры воздуха окружающей среды.

Размораживание:

*При слишком низкой температуре и высокой влажности воздуха окружающей среды теплообмен-
ник наружного блока может замерзнуть, что может негативно сказаться на эффективности процесса 
обогрева. В этом случае запускается функция автоматического размораживания, обогрев будет прио-
становлен на 5-10 минут. *При размораживании, работа вентиляторов внешнего и внутреннего блока 
будет остановлена. *При размораживании, индикатор внутреннего блока мигает, наружный – может 
выделить небольшое количество пара, что является следствием размораживания и не является неис-
правностью. *После окончания размораживания возобновляется процесс обогрева.

Функция анти-замерзание:

Если в режиме “HEAT”(Обогрева) теплообменник внутреннего блока не достиг определенной темпе-
ратуры, внутренний блок работать не будет во избежание распространения холодного воздуха. (в 
течение 3 мин).

1. Начинается обогрев. 2. Завершение автоматического размораживания. 3. Обогрев при низкой тем-
пературе.
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1. Передняя панель

2. Фильтр

3. Жалюзи

4. Уплотнитель

5. Изоляционная лента

6. Соединительный провод

7. Дренажная трубка

8. Пульт ДУ
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Название и функции пульта ДУ
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Данный пульт ДУ универсальный и может использоваться для различных моделей кондиционеров.
Часть кнопок пульта ДУ может быть не задействована в конкретной модели. Нажатие на них не при-
ведет к неисправности в работе кондиционера.
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Название и функции пульта ДУ
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Возможные неисправности
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Технические характеристики  
SUPRA - AC-ES410-07HGI  (внутренний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 2100 

Теплопроизводительность (Вт) 2300 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 28 

Габариты (мм) 755x260x315 

Вес (кг) (нетто/брутто) 7/11 

SUPRA - AC-ES410-07HGO  (внешний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 2100 

Теплопроизводительность (Вт) 2300 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 48 

Габариты (мм) 765x350x490 

Вес (кг) (нетто/брутто) 25/29 

 
SUPRA - AC-ES410-09HGI  (внутренний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 2500 

Теплопроизводительность (Вт) 2700 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 28 

Габариты (мм) 755x260x315 

Вес (кг) (нетто/брутто) 7/11 

SUPRA - AC-ES410-09HGO  (внешний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 2500 

Теплопроизводительность (Вт) 2700 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 48 

Габариты (мм) 765x350x490 

Вес (кг) (нетто/брутто) 25/29 

 
SUPRA - AC-ES410-12HGI  (внутренний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 3400 

Теплопроизводительность (Вт) 3700 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 31 

Габариты (мм) 810x278x320 

Вес (кг) (нетто/брутто) 8.5/12 

 
SUPRA - AC-ES410-12HGO  (внешний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 3400 

Теплопроизводительность (Вт) 3700 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 50 

Габариты (мм) 878x360x590 

Вес (кг) (нетто/брутто) 35/40 

 
SUPRA - AC-ES410-18HGI  (внутренний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 5400 

Теплопроизводительность (Вт) 5700 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 34 

Габариты (мм) 895x370x285 

Вес (кг) (нетто/брутто) 11/14 
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SUPRA - AC-ES410-18HGO  (внешний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 5400 

Теплопроизводительность (Вт) 5700 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 54 

Габариты (мм) 994x720x428 

Вес (кг) (нетто/брутто) 43/47 

 
 
SUPRA - AC-ES410-24HGI  (внутренний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 7200 

Теплопроизводительность (Вт) 7500 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 38 

Габариты (мм) 1078x390x325 

Вес (кг) (нетто/брутто) 15/20 

SUPRA - AC-ES410-24HGO  (внешний блок) 
Хладопроизводительность (Вт) 7200 

Теплопроизводительность (Вт) 7500 

Хладагент R410 

Уровень шума (Дб) 54 

Габариты (мм) 1100x450x755 

Вес (кг) (нетто/брутто) 59/64 

 
 
ВНИМАНИЕ: 
Следуя политике постоянного улучшения качества товара, производитель оставляет 
за собой право на внесение изменений в конструкцию, дизайн, комплектацию и 
технические характеристики прибора без предварительного уведомления. 
 
Расчётный срок службы изделия – 5 лет 
Гарантийный срок – 1 год 
 
Производитель: СУПРА ТЕХНОЛОДЖИС ЛИМИТЕД 
16/Ф., Винсом Хаус, 73 Виндхэм Стрит, Централ, Гонк Конг (НК), Китай. 
Сделано в Китае 
 
Адреса авторизованных сервисных центров приведены на сайте: www.supra.ru 
 
Единая справочная служба: 8-800-100-3331, e-mail: service@deltael.ru 
 
Товар сертифицирован в соответствии с законом «О защите прав потребителей». 
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